
Het bedrijf 
Wereldwijd moeten 736 miljoen mensen rondkomen van 
minder dan 1,60 euro per dag. Nieuwe banen creëren helpt 
mensen om aan armoede te ontsnappen. Dat inzicht was 
voor voormalig aandelenanalist Peter Heijen aanleiding 
om Lendahand op te richten. Het crowdfunding-platform 
legt een verbinding tussen Nederlandse beleggers die 
behalve financieel ook sociaal rendement nastreven en 
kleine bedrijven in ontwikkelingslanden die de motor zijn 
van de economie. 

Financieel directeur Daniël van Maanen: “We voorzien 
zowel in de behoefte van Nederlandse beleggers die 
sociaal willen investeren en ondernemers die nood 
hebben aan financiering. Met al bijna 3.000 projecten 
hebben we heel veel ondernemers aan een lening kunnen 
helpen voor bijvoorbeeld werkkapitaal of de aanschaf 
van zonnepanelen. Sinds we in 2013 begonnen zijn, 
hebben we al meer dan 100 miljoen euro aan leningen 
helpen verstrekken. Ook in andere opzichten merken we 
dat we goed bezig zijn. In maart hebben we bijvoorbeeld 
voor de derde keer de IEX Gouden Stier gewonnen als 
Crowdfunding-platform van het jaar.”

Om geldverstrekkers en ondernemers in op-
komende landen bij elkaar te brengen, moet 
Lendahand vaak ook een brug slaan op  
valutamarkten. Investeerders storten het geld 
in euro’s, maar de leningen voor projecten in 
opkomende landen worden juist verstrekt 
in dollars of lokale valuta’s. Van Maanen:  
“We zochten naar een manier om de euro’s die  
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investeerders uitlenen, om te zetten naar  
dollars. Bij terugbetaling zou het bedrag dan 
weer naar euro’s omgewisseld worden. Voor 
ons was dat behoorlijk complex, aangezien al 
onze systemen zijn ingericht op euro’s.”
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iBanFirst heeft voor Lendahand een systeem 
ontwikkeld waarop de valutatransacties wor-
den doorgevoerd. Bij sommige transacties 
neemt de afwikkeling enkele dagen in beslag. 
Dankzij flexible forwards kan dan toch al een 
maximale wisselkoers worden vastgelegd, 
waarbij de daadwerkelijke omwisselkoers vaak 
zelfs nog iets gunstiger uitpakt. Van Maanen:  
“We zochten een partner die helemaal thuis 

Begin 2021 stelde Lendahand de eerste 
dollarinvestering voor haar klanten open. 
Sindsdien is het heel hard gegaan. Van 
Maanen: “Omdat we leningen nu ook 
in dollars kunnen financieren, komen er 
veel meer projecten beschikbaar voor 
investeerders op ons platform. In het eerste 
jaar was de dollar al goed voor 15 procent 
van de verstrekte leningen. Dit jaar is dat al 
de helft en het is zo’n groot succes dat we 
al een beetje op de rem moeten trappen. 
Het afgelopen anderhalf jaar is de dollar per 
saldo gestegen ten opzichte van de euro. 

De oplossing 
Nauwe samenwerking en een systeem op maat

Het resultaat 
Snelle groei dankzij veel meer dollartransacties

Hierdoor leverde het valuta-effect beleggers 
wat extra rendement op. Maar als de dollar 
op enig moment daalt, gaat dat juist ten 
koste van het rendement. Om te voorkomen 
dat wisselkoersschommelingen invloed 
hebben op het rendement, zijn we op zoek 
naar een manier om dit risico af te dekken. 
In de toekomst kunnen we onze klanten 
dan mogelijk nog beter van dienst zijn. En 
hopelijk staat de teller voor de leningen die 
via Lendahand verstrekt zijn, rond 2026 op 
meer dan 1 miljard euro.”

iBanFirst heeft een heel klantgedreven aanpak. Dat maakt het prettig 
om met ze samen te werken. We hadden soms best wat specifieke 
verzoeken waarvoor nog geen pasklare oplossing was. Ze zagen het 
als een sport om goed met ons mee te denken. Als iets in eerste 
instantie niet bleek te kunnen, werd er meteen gezocht naar een 
oplossing om het toch mogelijk te maken. Ik heb ze eigenlijk nooit 
echt ‘nee’ horen zeggen.

Daniël van Maanen 
financieel directeur Lendahand

was in de valutawereld, maar die ook bereid 
was om heel nauw samen te werken. Op 
aanraden van de partij die namens ons de 
gelden van investeerders aanneemt, zijn we 
in gesprek gegaan met iBanFirst. Het klikte 
heel goed en het bleek werkbaar om met ze 
in zee te gaan.”
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iBanFirst S.A. is door de Nationale Bank van België (onder KBO nummer 0849.872.824) erkend en gereguleerd als betalingsinstelling. Het bedrijf is een direct lid van het SWIFT-
netwerk en is gecertificeerd om betalingen uit te voeren in de hele SEPA-zone. Als betalingsinstelling biedt iBanFirst S.A. alleen contante FX-transacties en leverbare termijn-
contracten in verband met onderliggende betalingstransacties aan, die zijn uitgesloten van de MiFID- of EMIR-regelgeving. iBanFirst S.A. biedt geen opties of andere financiële 
instrumenten aan voor beleggings- of speculatieve doeleinden
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